
 

Záchranná zdravotnická služba, tísňová linka, dobrý den! 

… 

Dobře, nejdřív mi ale řekněte, kde jste. Víte adresu? 

Vy jste uvnitř v budově? Ve kterém patře? Není tam zamčeno, 

dostanou se k vám záchranáři?                                                            

(Pokud popisují, že jsou doma, pak zjistit patro, jméno na zvonku…) 

… 

Děkuji. Řekněte mi, co se stalo? 

… 

Dobře. Když na něj/ni promluvíte, reaguje na vás? 

… 

Na oslovení teda nereaguje. A když zatřesete rameny, reaguje na to 

nějak? 

… 

Tak je potřeba ho/ji položit na záda a zkontrolovat, jestli normálně 

dýchá. 

Položte ho na zem na záda, máte to? 

Zakloňte mu/ji hlavu, aby brada mířila nahoru a řekněte mi vždycky, 

když vydechne. 

…  

Jste šikovný/á. Vydržte u něj/ní, sanitka už je na cestě. Pořád 

kontrolujte, jestli dýchá.                                                                                   

Kdyby se něco změnilo, tak ještě zavolejte. 

Děkuji, nashledanou. 
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